
會計財務資訊系統會計財務資訊系統

吳琮璠 博士

會計財務資訊系統 1



第一章第一章
會計財務資訊系統基本觀念會計財務資訊系統基本觀念

1 1 會計人之挑戰與機會1.1 會計人之挑戰與機會

1.2 會計財務資訊系統觀念架構1.2

1.3 會計財務資訊系統之目的

1.4 會計財務資訊系統工具與方法

1 5 會計財務資訊系統與其他資訊系統之關聯1.5 會計財務資訊系統與其他資訊系統之關聯

1.6 管理階層資訊特性與會計財務應用系統

會計財務資訊系統 2



1 1 會計人之挑戰與機會1.1 會計人之挑戰與機會

會計人在借貸之外還能做什麼

會計人之挑戰與機會會計人之挑戰與機會
顧客及產品獲利之分析

企業流程之改善企業流程之改善

績效衡量與評估

長期策略規劃長期策略規劃

資訊系統之開發與維護

21世紀會計人之角色，可成為會計財務資訊的21世紀會計人之角色，可成為會計財務資訊的
設計者

使用者
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使用者

內外部稽核人員



圖1 1 會計財務與價值鏈圖1.1  會計財務與價值鏈
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圖1 2 會計財務功能圖1.2  會計財務功能

交易處理 報導與控管 營運決策

向客戶請款收取現金
應付帳款
薪資與人事會計

總帳會計合併報導
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預算與預測

財務規劃與分析
投資理財
風險管理薪資與人事會計

固定資產與資本支出會計
餐旅費報支
專案會計控管

預算與預測 風險管理
現金管理
營運資金管理
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存貨與成本會計
稅務申報事務
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圖1 3 會計財務資訊系統觀念架構圖圖1.3  會計財務資訊系統觀念架構圖
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內部控制方法



會計大致可分為財務會計、成本管理會計與審計等三大部

分 另有稅務會計 其與財務會計均為對外之財務報導分。另有稅務會計，其與財務會計均為對外之財務報導，

只是報導對象不同，一為政府稅務機關，一為投資人或債

權人；又報導依據不同，一為稅務相關法令，一為財務會

計準則。

會計財務資訊系統亦涵括提供資金與投融資管理所需之交

易處理與資訊。當然這些都是為了日常營運作業如銷貨、

採購、生產等與會計財務有關的資料處理，與經營決策資

訊的產出。又為確保一個企業目標可以達成，包括營運效

果與效率，法令遵循，以及財務報導可靠等目標，會計財

務資訊系統亦提供稽核人員必要的內部控制，與審計相關

會計財務資訊系統 7

務資訊系統亦提供稽核人員必要的內部控制 與審計相關

的資訊處理與產出。



會計財務資訊系統之目的會計財務資訊系統之目的

一、對外財務報導一 對外財務報導

二、成本控制與利潤規劃之對內報導

三、資金與投融資管理

四、審計與內部控制

五、日常營運與經營決策
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一 對外財務報導一、對外財務報導

主要為產生資訊提供外部使用者做決策，
如: 

季報表、半年報、年報等.季報表 半年報 年報等.
資產負債表、損益表、股東權益異動表及現
金流量表金流量表.
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二 成本控制與利潤規劃之對內報導二、成本控制與利潤規劃之對內報導

對內報導之會計功能亦稱為管理會計，
這是計畫、執行、考核的工具

User : 內部經營管理階層User : 內部經營管理階層

資訊涵蓋時間較短，如: 日報、週報、月報，
甚至為線上即時查詢甚至為線上即時查詢

常作為績效考核的依據
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三、資金與投融資管理三、資金與投融資管理

(一)管理現金帳戶(一)管理現金帳戶

(二)連結現金管理功能與財務會計功能(二)連結現金管理功能與財務會計功能

(三)流動性管理(三)流動性管理

(四)管理投資理財金融工具

(五)提供讀入投資工具市場資訊之功能

(六)提供現金流量預測與管理功能
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(七)資本支出計劃之管理



四 審計與內部控制四、審計與內部控制

隨著整合資訊環境的到來，企業內外部
審計人員 (如: 會計師) 越加重視系統的
稽核功能
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圖1 4 會計財務資訊系統主要二類輸出圖1.4  會計財務資訊系統主要二類輸出

例如：發票、支票、訂單、現金
日報表、票據到期彙總表、損益作業輸出

表、資產負債表、現金流量表、
股東權益表

用以協助規劃、控制、考核，
例如：銷貨收入分析、產品成本會計財務

支援決策
之輸出 分析、產品利潤分析、顧客利潤

貢獻分析以及決定繼續或淘汰產
品線之分析等

會計財務
資訊系統

之輸出

品線之分析等
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資料與資訊之關係資料與資訊之關係

資訊乃是決策者用以制定決策並執行之依據，例如

依現金預估表決定何時須對外借款，依顧客應收帳

款明細資料據以催收帳款，或查詢電腦螢幕所顯示

之客戶賒帳餘額及授信額度，以決定是否接受客戶之客戶賒帳餘額及授信額度，以決定是否接受客戶

之訂貨等，此均為資訊。資訊(information)是會計財

務資訊系統之輸出(output)；資料(data)則為原始事實

及數字(如一筆銷貨)，是會計財務資訊系統之輸入( )

(input)，經處理後成為有用的資訊(如客戶別、產品

別營業額)
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別營業額)



圖1 5 會計財務資訊系統中資料與資訊之關係圖1.5  會計財務資訊系統中資料與資訊之關係
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會計財務資訊系統工具與方法會計財務資訊系統工具與方法

一 資料庫一、資料庫

二、軟體與決策模型二 軟體與決策模型

三、電腦硬體

四、網路通訊科技

五 系統分析與設計方法五、系統分析與設計方法

六、企業流程再造六 企業流程再造

七、電腦網路安全與控制方法
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八、內部控制方法



圖1 6 企業程序、資訊程序與管理功能之關係圖1.6  企業程序、資訊程序與管理功能之關係
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會計財務資訊系統與會計財務資訊系統與
其他資訊系統之關聯其他資訊系統之關聯

一、會計資訊系統與傳統會計制度

二、會計資訊系統與管理資訊系統二、會計資訊系統與管理資訊系統

三、會計資訊系統與企業資源規劃系統(ERP)

四、會計資訊系統與電子商務

五、會計資訊系統與智慧型系統
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圖1 7 會計循環與傳統會計制度圖1.7  會計循環與傳統會計制度

會計科目表
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圖1 8 會計資訊系統與管理資訊系統圖1.8  會計資訊系統與管理資訊系統
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組織中的管理活動分成三級組織中的管理活動分成三級

作業控制作業控制 1.總分類帳系統，2.固定資產

系統，3.訂單處理系統，4.應收帳款系統，
5.應付帳款系統，6.存貨控制系統，7.採購

系統，8.薪資系統系統 .薪資系統

管理控制(中層管理) 1.預算系統，2.( )
現金管理系統，3.資本預算系統，4.投資管
理系統

策略管理(高層管理) 1.財務狀況分析
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( )
及標竿系統，2.策略成本管理系統



圖1 9 管理階層活動內容舉例說明圖1.9  管理階層活動內容舉例說明
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發貨規則工廠工作排程



圖1 10 各管理層級使用資訊之特性分析圖1.10  各管理層級使用資訊之特性分析
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會計財務應用系統會計財務應用系統

(一)作業控制之會計財務資訊系統

1.總分類帳系統

2 固定資產系統

5.應付帳款系統

6 存貨控制系統2.固定資產系統

3.訂單處理系統

6.存貨控制系統

7.採購系統

4.應收帳款系統 8.薪資系統
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會計財務應用系統會計財務應用系統

(二)管理控制之會計財務資訊系統

1.預算系統

2 現金管理系統2.現金管理系統

3.資本預算系統

4.投資管理系統
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會計財務應用系統會計財務應用系統

(三)策略規劃之會計財務資訊系統

1.財務狀況分析及標竿系統

2 策略成本管理系統2.策略成本管理系統

3.財務預測動態分析系統
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